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Standardy Ochrony Maloletnich w Mindgram sp. z o.0.

Akty prawne, na podstawie ktdrych oparte sg niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 z pdzn. zm.);

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 1673).

3. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 383);

4, Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie 0Ogdlne Naroddéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120 poz. 526 ze zm.);

5. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzeénia 2023 r. w sprawie procedury
~Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ~Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2023 r. poz. 187).

Rozdziat I
Objasnienie terminéw

Ilekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1. Matoletnim lub Maftoletnim Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do

ukonczenia 18 roku zycia;

2. Personelu - nalezy przez to rozumieé kazdego pracownika lub wspdétpracownika Mindgram
bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym specjalistow wspodtpracujacych z Mindgram
poprzez podmioty trzecie a takze inne osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadan
majq (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi/dzie¢mi;

. Zarzadzie - nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Mindgram;
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4. Mindgram - nalezy przez to rozumieé¢ Mindgram sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000881002;

5. Konsultacji - nalezy przez to rozumieé konsultacje realizowang przez Personel w
odniesieniu do Matoletniego;

6. Rodzicu - nalezy przez to rozumieé rodzica/rodzicow posiadajacych petnie praw
rodzicielskich wzgledem Maloletniego pozostajacego pod ich wiadza rodzicielska. Jezeli
Maftoletni pozostaje pod wiadzg rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢
samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

7. Opiekunie Prawnym- nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za zadanie zastgpié
Matoletniemu rodzicow, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac¢ czynnosci
prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste
oraz finansowe

8. Osobie Najblizszej Matoletniemu - nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepng: matke, ojca,
babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne
osoby pozostajagce we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku - osobe
petnoletnig wskazang przez Matoletniego;
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9. przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumieé kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.;

10. przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumieé zaangazowanie dziecka/matoletniego
w aktywnos¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na
nig Swiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

11. przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka
poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

12. zaniechanie - nalezy przez to rozumieé¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

13. przemocy domowej - nalezy przez to rozumieé jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkdéw
rodziny, a takze innych o0s6b wspdlnie zamieszkujacych Iub gospodarujacych, w
szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosé cielesng, wolnosé, w tym seksualng, powodujgce
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i
krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca;

14. osobie stosujgcej przemoc domowg - nalezy przez to rozumieé petnoletniego, ktory
dopuszcza sie przemocy domowej;

15. $wiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze
na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowej.

Rozdziat 11
Zasady bezpiecznych relacji Maloletnich Uzytkownikow i Personelu Mindgram

1. Zasadg, ktdérej przestrzeganie jest wymagane od Personelu w odniesieniu do
wszystkich czynnoséci podejmowanych przez Personel w ramach dziatalnosci
Mindgram, jest dziatanie dla dobra Matoletniego i w jego najlepszym interesie.

2. Personel traktuje Matoletniego Uzytkownika z szacunkiem uwzgledniajac jego
godnos¢ i potrzeby.

3. W kazdej interakcji z Matoletnim Uzytkownikiem bierze sie pod uwage jego wiek,
sytuacje rodzinng oraz indywidualne potrzeby.

4, Podczas kontaktu z Matoletnim Uzytkownikiem kazda osoba z Personelu powinna
przedstawi¢ swojg role, wyjasni¢ Matoletniemu co sie z nim dzieje oraz stworzy¢ mu
dogodne warunki do zadawania pytan.

5. Rozmawiajac z Matoletnim Uzytkownikiem powinno sie zwraca¢ sie do niego po
imieniu w preferowanej przez Matoletniego formie.

6. Prowadzac komunikacje ze wspdtobecnymi Rodzicami lub Opiekunami Prawnymi
nalezy uwzgledni¢ obecnos¢ Matoletniego Uzytkownika.

7. Informacje stosownie do okolicznosci powinny by¢ przekazywane w sposob
przejrzysty i zrozumiaty dla Matoletniego. Forma przekazu oraz jego tre$¢ powinny
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uwzglednia¢ wiek Matoletniego Uzytkownika, jego sytuacje zdrowotng oraz
dojrzatos¢ emocjonalna.

W przypadku Matoletnich z niepetnosprawnosciq nalezy zapewni¢ optymalne i
wiasciwe ze wzgledu na rodzaj zaburzenia warunki przeprowadzenia Konsultacji.
Nalezy dostosowa¢ sposéb komunikowania do poziomu intelektualnego i
emocjonalnego Matoletniego.

Podczas badania Matoletniego pacjenta nalezy informowa¢ go o wykonywanych
czynnosciach i dalszych dziataniach.

Personel dziata w ramach obowigzujagcego prawa, przepiséw wewnetrznych
Mindgram (w tym Regulaminu Mindgram) oraz swoich kompetencji.

Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych
okreslonych w niniejszych Standardach w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji Personelu z Matoletnimi Uzytkownikami obowigzujq caty
Personel, tj. wszystkich pracownikéw, zleceniobiorcow, wspodtpracownikéw (w tym
osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg), stazystow i
praktykantow.

Personel obowigzany jest do utrzymywania odpowiedniej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZz dziatanie jest
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

Personel obowigzany jest do dziatania w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowac¢ ryzyko btednej interpretacji wtasnego zachowania.

Personel Mindgram, w zakresie w jakim jest to mozliwe w trakcie Konsultacji,
zwraca szczegOllng uwage na wystepowanie w zachowaniu Matoletniego sygnatow
$wiadczacych o krzywdzeniu. Uwage powinny zwrdcic:

e widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

e wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe,
niespdjne itp. - np. matoletni w trakcie Konsultacji je zmienia;

e nadmiernie zakrywanie ciata, niestosownie do sytuacji i pogody;
e widoczny lek przed Rodzicem lub Opiekunem Prawnym;
e Maloletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony;

e Matoletni cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha,
gtowy, mdtosci itp..

W Mindgram, na stanowiskach majacych kontakt Iub potencjalny kontakt
z Matoletnimi Uzytkownikami zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji
w Krajowym Rejestrze Karnym oraz Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel weryfikuje osobe
w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub
odpowiadajacych im czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub
w przypadkach prawem wskazanych poprzez o$wiadczenia o niekaralnosci.

Zarzad Mindgram okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy
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ochrony Matoletnich”.

Personel Mindgram jest $wiadomy swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej
cigzacej na nich za nieprzestrzeganie procedur okreslonych w dokumencie
~Standardy ochrony Matoletnich”.

W Mindgram prowadzona jest systematyczna edukacja Personelu z zakresu ochrony
dzieci/ucznidow przed krzywdzeniem, a w szczegolnosci:

e rozpoznawania symptomodw krzywdzenia Matoletnich Uzytkownikow,

e procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia, a takze posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletnich
Uzytkownikow,

e dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong Matoletnich
Uzytkownikow,

e znajomosci praw dziecka i praw cztowieka oraz zasad bezpiecznego
przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e procedury ,Niebieskie Karty”,

e bezpieczenstwa relacji catego personelu z Matoletnimi Uzytkownikami,
uwzgledniajaca wiedze o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w
kontaktach z Matoletnimi Uzytkownikami.

Zarzad Mindgram zapoznaje Personel ze ,Standardami ochrony Matoletnich” oraz
odbiera od kazdego =zatrudnionego pracownika, wspdtpracownika, stazysty Iub
praktykanta oswiadczenie o zapoznaniu sie ze ,Standardami ochrony Matoletnich”,
obowigzujacymi w Mindgram.

Rozdziat III

Zachowania Personelu niedozwolone wobec Matoletnich Uzytkownikow

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych Matoletniego,
wyszczegodlnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony o0sdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119,
poz. 1), obejmujacych pochodzenie rasowe Ilub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznos$¢ do zwigzkéw zawodowych
oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia,
seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.

Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stow, gestéw oraz
zartow, czynienie uwag, ktore stanowig, lub mogg by¢ odebrane jako nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wiadzy lub przewagi
emocjonalnej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku Matoletniego Uzytkownika dla celdw
prywatnych poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten
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obejmuje takze umozliwienie osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw Matoletnich.
Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunkow na potrzeby Mindgram, na podstawie zgody
udzielonej przez Rodzicéw lub Opiekunéw Prawnych.

Nie jest dozwolone sugerowanie Matoletniemu uzycia alkoholu, wyrobow
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réowniez uzywanie ich w obecnosci
Matoletnich, np. palenie w trakcie Konsultacji.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji mitosnych lub
seksualnych lub mogacych zosta¢ uznane za wykazujace takie symptomy.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych.

Nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktéw towarzyskich z Matoletnimi
Uzytkownikami poprzez przyjmowanie badZ wysytanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych, kontakt mailowy oraz telefoniczny.

Rozdziat IV

Procedury podejmowania interwencji — przemoc domowa
(krzywdzenie dziecka w rodzinie)

W przypadku podejrzenia przez Personel Mindgram, ze Matoletni Uzytkownik jest
krzywdzony lub zaniedbywany przez rodzicow, ma on obowigzek przekazania tej
informacji wyznaczonej przez Zarzad Mindgram osobie (,Koordynator”) i
sporzadzenia notatki stuzbowej.

Koordynator ma obowigzek zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletniego do
odpowiedniej instytucji, przy czym zaleznie od przypadku moze to by¢ prokuratura;
Policja; sad rodzinny; instytucje uprawnionych do zainicjowania procedury
»Niebieskiej Karty" w tym osrodek pomocy spotecznej wtasciwy z uwagi na miejsce
zamieszkania Matoletniego).

Catos¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokotdw i notatek
stuzbowych, ktére udostepniane sg na zgdanie instytucji prowadzacej postepowanie
karne.

W przypadku braku wspotpracy ze strony Rodzicdw Ilub Opiekundéw Prawnych,
unikania kontaktu z Personelem Mindgram, Koordynator pisemnie przekazuje
poczynione ustalenia odpowiedniej instytucji.

Z uwagi na fakt, ze kontakt z Maloletnim Uzytkownikiem nie jest powtarzalny
(Matoletni Uzytkownicy uczestnicza jedynie w pojedynczych Konsultacjach)
Mindgram nie opracowuje planu wsparcia takiego Matoletniego Uzytkownika, w
ktorym miatyby zosta¢ zawarte wskazania dotyczace podjecia przez Mindgram
dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa Matoletniemu.

W przypadku, gdy Matoletni Uzytkownik doswiadcza przemocy ze strony osoby
najblizszej z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone
jest jego zycie i zdrowie Koordynator niezwtocznie powiadamia odpowiednie stuzby;
w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o Matoletnim Beneficjencie
od uprawnionej przepisami instytucji (sad powszechny, Policja, osrodek pomocy
spotecznej, zespot interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno-pomocowa), Mindgram
jest zobowigzany do udzielenia takiej informacji.
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Rozdziat V
Procedury podejmowania interwencji — krzywdzenie Matoletniego Uzytkownika
przez personel Mindgram

1. Osoba, ktora uzyskata informacje, ze Matoletni Uzytkownik jest krzywdzony przez
Personel Mindgram, przekazuje jg Koordynatorowi lub innej osobie wyznaczonej do
zgtaszania incydentéw wraz ze sporzadzong notatka stuzbowga. Notatka stuzbowa
moze mie¢ forme pisemng lub elektroniczna.

2. W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie Matoletniego Uzytkownika,
osoba podejrzewajgca jego krzywde niezwtocznie powiadamia Policie, a w
zgtoszeniu podaje dane osoby zgtaszajacej, dane Matoletniego Uzytkownika oraz
dane osoby podejrzanej o krzywdzenie, a takze wszystkie znane fakty w sprawie.

3. Zarzad Mindgram odsuwa takiego cztonka Personelu od wszelkich form kontaktu z
Matoletnimi Uzytkownikami (nie tylko pokrzywdzonym) i wzywa osobe, ktorej
dotyczy zgtoszenie na rozmowe wyjasniajaca, w ktérej uczestniczy inny cztonek
Personelu Mindgram protokotujacy przebieg spotkania.

4, Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Zarzadu Mindgram, dziatania interwencyjne
prowadzi Koordynator.

5. Podczas spotkania omodwiona zostaje sytuacja Matoletniego Uzytkownika i
zasadnos$¢ podejrzen, a takze wypracowany zostaje sposéb postepowania w tej
sytuacji. W protokole ze spotkania zawarte zostaja opracowane wnioski i
postanowienia.

6. W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje sie o zdarzeniu Rodzicéw lub
Opiekunéw Prawnych krzywdzonego Maloletniego Uzytkownika oraz pisemnie
odpowiednie stuzby (Policje, prokurature), sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa. Opracowywany jest plan wsparcia Matoletniego
Uzytkownika, z ktéorym zapoznawany jest Matoletni i jego Rodzice lub Opiekunowie
Prawni.

7. W przypadku ustalenia, ze zachowania cztonka Personelu zwigzane sg np. ze
stosowaniem krzyku, albo niestosownych komentarzy w stosunku do Matoletniego
Uzytkownika, Zarzad Mindgram przeprowadza rozmowe dyscyplinujacgq z takim
cztonkiem Personelu, a jesli nie przyniesie ona skutkow, podejmuje dalsze kroki
zgodne z przepisami prawa, w tym zaleznie od sposobu zatrudnienia danego
cztonka Personelu w Mindgram.

Rozdziat VI
Procedury podejmowania interwencji — molestowane seksualnie

1. W sytuacji podejrzenia, ze Maloletni Uzytkownik zostat pokrzywdzony
przestepstwem na tle seksualnym (gwalt, molestowanie, inne czynnosci seksualne,
grooming), nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy $cigania. Zawiadomienie nalezy
ztozy¢ do instytucji wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa,
jezeli jest ono znane lub miejsce zamieszkania Matoletniego.

2. Zawiadomienie sktada Zarzad Mindgram Iub osoba przez niego uprawniona.
Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody Rodzicéw lub
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Opiekundw Prawnych pokrzywdzonego Matoletniego Uzytkownika.

W sytuacji, gdy istnieje podejrzenie przemocy seksualnej wobec Matoletniego,
nalezy zorganizowac spotkanie z Rodzicami lub Opiekunami Prawnymi Matoletniego,
ktérego celem bedzie przedstawienie uzyskanych informacji lub zaobserwowanych
zachowan i wypowiedzi Matoletniego wskazujacych na  doswiadczenie
wykorzystywania seksualnego, a takze wskazanie Rodzicom Ilub Opiekunom
Prawnym miejsc $wiadczacych pomoc osobom pokrzywdzonych przestepstwem.
Rodzicow lub Opiekundw Prawnych nalezy poinformowa¢ o obowigzku podjecia
interwencji prawnej i wspdlnie ustali¢ plan pomocy Matoletniemu Uzytkownikowi
(zapewnienie mu bezpieczenstwa, udzielenie wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze
sprawcq wykorzystywania seksualnego Matoletniego jest jego Rodzic lub Opiekun
Prawny, do udziatu w spotkaniu powinien by¢ zaproszony Rodzic lub Opiekun
Prawny niekrzywdzacy Matoletniego.

Rozdziat VIII

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw ochrony Maloletnich
oraz sposoby dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru Matloletniego

~Standardy ochrony Matoletnich” obowigzujace w Mindgram podlegaja przegladowi
corocznie, w terminie ustalonym przez Zarzad Mindgram, kazdorazowo w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego oraz
w razie nowelizacji nastepujacych aktéw prawnych:
1.1. ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 1802 z pézn. zm.);
1.2. ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.
U. z 2023 r. poz. 2809 z pdézn. zm.);
1.3. ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2025 r.
poz. 383), w czesci okreslonej w Rozdziale XXV ,Przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci”.

Przeglad ,Standardéw ochrony Matoletnich” obowigzujacych w Mindgram, polega na
ustaleniu wypetniania wymogow przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, w
szczegolnosci art. 22c ustawy, o ktérej mowa w punkcie 1.1.

Przegladu ,Standarddw ochrony Matoletnich” obowigzujacych w Mindgram,
dokonuje Zarzad Mindgram lub osoba przez niego upowazniona.

W przypadku, gdy przeglad, o ktorym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez
»,Standardy ochrony Matoletnich” wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych
mowa w ust. 1 lub tez z innych przyczyn okazaty sie nieaktualne Ilub
nieodpowiadajace potrzebom ochrony Matoletnich, dokonywana jest ich
aktualizacja.

Aktualizacji ,Standardow ochrony Maftoletnich” obowigzujgcych w Mindgram,
dokonuje Zarzad Mindgram.

W przypadku aktualizacji ,Standardéw ochrony Maftoletnich” przygotowany projekt
jest przyjmowany przez Zarzad Mindgram w drodze uchwaty.
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Kazdy ujawniony Ilub zgloszony incydent Ilub zdarzenie zagrazajace dobru
matoletniego, na temat ktérego Mindgram posiada wiedze, zostaje odnotowany w
ksiedze zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego.

Kazdorazowy wpis do ksiegi zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniemu uruchamia
procedure przegladu i aktualizacji ,Standardéw ochrony Matoletnich”.

Rozdziat X
Zasady i sposob udostepniania Rodzicom lub Opiekunom Prawnym
oraz Matoletnim Standardow w celu zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

Dokumentacja skfadajaca sie na Standardy ochrony Matoletnich jest dostepna na
stronie internetowej Mindgram.

Na zyczenie Rodzicow lub Opiekundéw Prawnych Standardy ochrony Matoletnich sg
udostepniane w formie papierowej. Udostepnienie w tej formie jest mozliwe dla
danego Rodzica lub Opiekuna Prawnego raz w ciggu roku kalendarzowego lub
kazdorazowo po ich uaktualnieniu, zaleznie od tego, ktére zdarzenie przypadnie
czesciej.

Obowigzkiem Rodzicéw Opiekundéw Prawnych jest zaznajomienie sie ze Standardami
ochrony Matoletnich i wynikajagcymi z nich zasadami ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem.

Rozdziat XI
Przepisy koncowe

Standardy ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje poprzez udostepnienie pisemnej wersji dokumentu w miejscu
ogtoszen dla Personelu oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Mindgram.

Personel Mindgram majacy kontakt lub mogacy mie¢ kontakt z Matoletnimi
Uzytkownikami przedktada zaswiadczenie o niekaralnosci lub sktada pisemne
o$wiadczenie o niekaralnosci. Oswiadczenie dotacza sie do akt osobowych cztonka
Personelu lub do innego rodzaju dokumentacji dotyczacej przebiegu wspédtpracy z
takim cztonkiem Personelu.

Personel Mindgram majacy kontakt lub mogacy mie¢ kontakt z Matoletnimi
Uzytkownikami sktada w formie dokumentowej o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze
Standardami ochrony Matoletnich w Mindgram. Os$wiadczenie dotacza sie do akt
osobowych czionka Personelu lub do innego rodzaju dokumentacji dotyczacej
przebiegu wspétpracy z takim cztonkiem Personelu.

Przed umozliwieniem cztonkowi Personelu Mindgram kontaktu z Matoletnim
Uzytkownikiem, Mindgram dokona weryfikacji, czy dane cztonka Personelu sg
zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (RSPTS),
rejestru z dostepem ograniczonym. Zaden cztonek Personelu nie bedzie mégt zostaé
dopuszczony do kontaktu z Matoletnim bez pozytywnej weryfikacji w RSPTS.



