
 

 

Política de privacidad de Mindgram 
  
La siguiente Política de Privacidad establece las normas para el tratamiento de los datos personales 
de los usuarios de los Servicios Mindgram y otros usuarios del Sitio Web.  
  

§1 DEFINICIONES 
  

● La IA -también conocida como inteligencia artificial, que es una aplicación y software que 
exhibe habilidades humanas como el razonamiento, el aprendizaje, la planificación y la 
creatividad- permite a los sistemas técnicos percibir el entorno, tratar con el entorno, que 
percibe y resuelve problemas, trabajando hacia un objetivo específico. 	

● Administrador o Mindgram - Mindgram sp. z o. o con domicilio social en Varsovia, KRS: 
0000881002.	

● Cookies - datos de texto almacenados en forma de archivos colocados en el Dispositivo del 
Usuario.	

● Datos personales: información sobre una persona física identificada o identificable 
("interesado"); una persona física identificable es aquella que puede ser identificada, directa 
o indirectamente, en particular por referencia a un identificador como un nombre, un número 
de identificación, datos de localización, país de residencia, detalles de un empleador, 
sucursal o unidad de negocio, un identificador en línea o a uno o más factores específicos de 
la identidad física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social de la persona 
física.	

● Plataforma Mindgram - la plataforma Mindgram a través de la cual Mindgram presta los 
Servicios.	

● RODO - Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 
2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de 
datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 
95/46/CE (Reglamento general de protección de datos).	

● Servicio - el sitio web "mindgram.com" que funciona en https://mindgram.com.	
● Servicio externo: los sitios web de socios, proveedores de servicios o destinatarios de 

servicios que cooperan con el Administrador.	
● Dispositivo: dispositivo electrónico con software a través del cual el Usuario accede al Sitio 

Web o a la Aplicación.     	
● Servicios - los servicios prestados por Mindgram para proporcionar acceso a la plataforma 

Mindgram a través del Servicio o la Aplicación.	
● Usuario - Usuario de la Plataforma o Usuario del Servicio.	
● Usuario de la Plataforma: persona física a la que el Administrador presta servicios a través 

del Sitio Web o de la Aplicación.	
● Usuario del Servicio: persona que utiliza el Servicio.	

 
 

§ 2 RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS Y 
CONTACTO CON EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

  
l Administrador ha designado un Supervisor de Protección de Datos, con el que se puede contactar 
por correo electrónico dirigido a: gdpr@mindgram.com. 
 No obstante lo anterior, el Administrador puede ser contactado directamente en las 
siguientes direcciones: 

● dirección postal - Mindgram Sp. z o. o., 76 Marszałkowska Street, Varsovia,	
● dirección de correo electrónico - kontakt@mindgram.com.	

 

§ 3 TIPO, FINALIDAD Y DURACIÓN DEL TRATAMIENTO DE 
DATOS PERSONALES 

 

mailto:gdpr@mindgram.com


 

 

TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA  
  
Datos personales de los Usuarios de la Plataforma procesados para uno de los siguientes fines: 

 
● El cumplimiento del acuerdo suscrito con el Usuario de la Plataforma que subyace al uso por 

parte del Usuario de la Plataforma Mindgram o a la participación en el seminario web: 
 
o Base jurídica: artículo 6(1)(b) RODO (celebración, ejecución y resolución del contrato 

celebrado),	
o Periodo de tramitación: duración del contrato, 	
o Alcance de los datos procesados: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, 

nombre de la empresa (incluidos los datos sobre la sucursal o unidad organizativa), datos 
de ubicación (incluido el país de residencia), año de nacimiento, sexo, edad, otros datos 
proporcionados voluntariamente por el Usuario de la Plataforma en relación con el 
registro de una cuenta en la Plataforma Mindgram, como el sexo, el número de teléfono, 
cuya provisión es voluntaria.	

      
o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 

personales en la medida en que no sea necesario para la ejecución del contrato 
celebrado),	

o Periodo de tratamiento: hasta la supresión de los datos o la retirada del consentimiento, 
pero no más allá del final del periodo contractual,	

o Alcance de los datos procesados: cualquier dato proporcionado voluntariamente por el 
Usuario, en relación con el uso de los Servicios de Mingram, como la imagen y otros datos 
proporcionados a discreción del Usuario de la Plataforma en relación con el uso de los 
Servicios, por lo que el suministro de datos es voluntario y el consentimiento para el 
procesamiento de datos puede ser retirado por el Usuario en cualquier momento.	

o Tratamiento automatizado de datos personales: en el ámbito de los Servicios prestados 
en la Plataforma, puede producirse un tratamiento automatizado de datos personales 
(elaboración de perfiles) utilizando IA.	
 

 
● Perseguir los intereses legítimos del Administrador: 

 
● consistente en el establecimiento, afirmación o defensa de reclamaciones que el 

Administrador pueda hacer valer o que puedan hacerse valer contra el Administrador en 
relación con el contrato celebrado: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(f) RODO (persecución de los intereses legítimos del 

Administrador),	
o Plazo de tratamiento: los datos se conservarán hasta la expiración del plazo de 

prescripción de las reclamaciones derivadas del contrato celebrado con el 
Administrador, que será de 3 años a partir de la fecha de terminación del contrato, pero 
no antes del último día natural en que finalice el plazo de prescripción de 3 años,	

o Alcance de los datos: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, razón social 
(incluidos los datos de la sucursal o unidad de negocio), año de nacimiento, datos de 
localización (incluido el país de residencia).	

 
● que impliquen actividades de marketing y ventas en relación con personas con las que el 

Administrador haya celebrado un contrato:	
o Base jurídica: artículo 6(1)(f) RODO (persecución de los intereses legítimos del 

Administrador),	
o Periodo de tramitación: duración del contrato celebrado con el Administrador, 	
o Alcance de los datos: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, razón social, 

año de nacimiento.	
 

● consistente en sondear las opiniones de los Usuarios de la Plataforma y llevar a cabo una 
comunicación con los Usuarios de la Plataforma para el desarrollo de los productos y 
servicios de Mindgram: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(f) RODO (persecución de los intereses legítimos del 

Administrador),	
o Periodo de tramitación: duración del contrato celebrado con el Administrador, 	



 

 

o Alcance de los datos: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, nombre de 
la empresa (incluidos los datos de la sucursal o unidad de negocio), datos de ubicación 
(incluido el país de residencia), sexo, edad, otros datos facilitados voluntariamente por 
el Usuario en relación con el uso de los servicios de Mindgram, 	

 
 

TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO 
 

Datos personales de los usuarios del servicio tratados para uno de los siguientes fines: 
 

● Poniéndose en contacto a través del formulario de contacto y del correo electrónico para 
utilizar la versión de demostración de la Plataforma: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 

personales),	
o Periodo de tratamiento: hasta que se revoque el consentimiento, pero no más de 3 

años desde la última correspondencia entre el Administrador y el interesado,	
o Alcance de los datos tratados: nombre, dirección de correo electrónico, número de 

teléfono, ciudades, nombre de la empresa, función en la empresa, número de 
empleados en la empresa, otros datos facilitados voluntariamente en el contenido del 
mensaje, por lo que el suministro de datos personales es voluntario, pero necesario 
para atender una consulta y recibir una respuesta de Mindgram, y el consentimiento 
para el tratamiento de datos personales puede retirarse en cualquier momento.	

 
● Para ponerse en contacto a través del formulario de contacto y por correo electrónico con 

el fin de responder a consultas, enviar libros electrónicos, tutoriales, boletines 
informativos, obtener acceso a vídeos en relación con una solicitud realizada a través del 
formulario de contacto: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 

personales),	
o Periodo de tratamiento: hasta que se revoque el consentimiento, pero no más de 3 

años desde la última correspondencia entre el Administrador y el interesado,	
o Alcance de los datos tratados: nombre, dirección de correo electrónico, número de 

teléfono, ciudad, cargo, empresa, otros datos facilitados voluntariamente en el 
contenido del mensaje, por lo que el suministro de datos personales es voluntario, 
pero necesario para atender una consulta y recibir una respuesta de Mindgram, y el 
consentimiento para el tratamiento de datos personales puede ser retirado en 
cualquier momento.	

 
● Realización de actividades de marketing y ventas: 

o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 
personales),	

o Periodo de tratamiento: hasta que se revoque el consentimiento, pero no más de 3 
años desde la última correspondencia entre el Administrador y el interesado,	

o Alcance de los datos: nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono, 
nombre de la empresa (incluidos los datos de la sucursal o unidad de negocio), datos 
de localización (incluido el país de residencia), función dentro de la empresa, número 
de empleados de la empresa.	

 
● Establecer contacto, lo que incluye responder a las consultas realizadas al Administrador a 

través del formulario de contacto y los correos electrónicos: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 

personales),	
o Periodo de tratamiento: hasta que se revoque el consentimiento, pero no más de 3 

años desde la última correspondencia entre el Administrador y el interesado.	
o Alcance de los datos tratados: nombre, dirección de correo electrónico, número de 

teléfono, nombre de la empresa, función en la empresa (incluidos los datos de 
sucursales o unidades de negocio), datos de ubicación (incluido el país de residencia), 
número de empleados de la empresa, otros datos facilitados voluntariamente en el 
mensaje, por lo que el suministro de datos personales es voluntario, pero necesario 



 

 

para atender una consulta y recibir una respuesta de Mindgram, y el consentimiento 
para el tratamiento de datos personales puede retirarse en cualquier momento,	

 
TRATAMIENTO DE DATOS DE OTRAS PERSONAS 

 
● Realización de actividades de marketing y ventas en relación con no clientes de Mindgram: 

o Base jurídica: artículo 6(1)(a) RODO (consentimiento para el tratamiento de datos 
personales),	

o Periodo de tratamiento: hasta que se revoque el consentimiento,	
o El alcance de los datos: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, razón 

social, otros datos facilitados voluntariamente, por lo que el suministro de datos 
personales y el consentimiento para su tratamiento es voluntario, pero necesario para 
recibir contenidos de marketing y comerciales de Mindgram, y el consentimiento para 
el tratamiento de los datos personales puede retirarse en cualquier momento,	

 
●  umplimiento de los intereses legítimos del Administrador en el mantenimiento de 

perfiles en medios sociales (incluidos Facebook, Instagram, LinkedIn), incluida la 
comunicación conusuarios de medios sociales: 
o Base jurídica: artículo 6(1)(f) RODO (persecución de los intereses legítimos del 

Administrador),	
o Periodo de tratamiento: hasta que el usuario de las redes sociales en cuestión deje de 

estar activo en las redes sociales del Administrador o hasta que se oponga al 
tratamiento,	

o  Alcance de los datos: dirección de correo electrónico, nombre, apellidos, apodo, 
imagen, razón social, otros datos facilitados voluntariamente.	

 
 

§ 4 DERECHOS DE LOS INTERESADOS       
  
   Las personas cuyos datos personales son objeto de tratamiento tienen los siguientes derechos:   

● El derecho de acceso a los datos personales, es decir, el derecho a obtener acceso a sus 
datos personales, ejercido previa solicitud dirigida al Administrador.	

● El derecho a la rectificación de los datos personales, es decir, el derecho a solicitar al 
Administrador que rectifique sin demora los datos personales que sean inexactos y/o que 
complete los datos personales incompletos, ejercido previa solicitud dirigida al 
Administrador.	

● El derecho a la supresión de los datos personales, es decir, el derecho a solicitar al 
Administrador que suprima sin demora los datos personales, ejercido previa solicitud 
dirigida al Administrador. En el caso de los datos recogidos en las cuentas de usuario, la 
supresión de los datos consiste en su anonimización. Cada vez que el Administrador reciba 
una solicitud de supresión de datos personales, verificará la legitimidad de la solicitud, 
teniendo en cuenta todos los fundamentos jurídicos del tratamiento de datos personales. 
Cada vez, el Administrador informará a la persona cuyos datos están siendo procesados 
sobre la forma en que se reconoció la solicitud. En el caso del servicio Newsletter, el Usuario 
tiene la posibilidad de eliminar por sí mismo sus datos personales, utilizando el enlace 
incluido en cada mensaje de correo electrónico enviado.	

● El derecho a restringir el tratamiento de datos personales, es decir, el derecho a restringir 
el tratamiento de datos personales en los casos indicados en el artículo 18 del RODO, 
incluido, entre otros, el cuestionamiento de la exactitud de los datos personales, ejercido 
previa solicitud dirigida al Responsable del Tratamiento.	

● El derecho a la portabilidad de los datos, es decir, el derecho a obtener datos personales 
del responsable del tratamiento en un formato estructurado, de uso común y lectura 
mecánica, ejercido previa solicitud dirigida al responsable del tratamiento.	

● El derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales, es decir, el derecho a 
oponerse al tratamiento de sus datos personales en los casos previstos en el artículo 21 de la 
DPA, ejercido previa solicitud dirigida al Responsable del Tratamiento.	

● Derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de control encargada de la 
protección de datos personales (Presidente de la Oficina de Protección de Datos 
Personales).     	



 

 

 
  

§ 5 POLÍTICA DE COOKIES 
 

COOKIES EN EL SITIO Y LA PLATAFORMA Y LOS FINES PARA LOS QUE SE 
UTILIZAN 

  
 
Mindgram utiliza los siguientes tipos de cookies en el Sitio Web y en la Plataforma: 

● Cookies Externas - archivos colocados y leídos desde el Dispositivo del Usuario por los 
sistemas TIC de los Servicios Externos. Los scripts de los Servicios Externos que pueden 
colocar Cookies en los Dispositivos del Usuario se han colocado deliberadamente en el 
Servicio y en la Plataforma a través de scripts y servicios puestos a disposición e instalados 
en el Servicio o en la Plataforma.	

● Cookies de sesión - archivos colocados y leídos desde el Dispositivo del Usuario por el Sitio 
Web o por la Plataforma durante una única sesión del Dispositivo en cuestión. Al final de la 
sesión, los archivos se eliminan del dispositivo del usuario.	

● Cookies persistentes - archivos colocados y leídos desde el Dispositivo del Usuario por el 
Sitio Web o la Plataforma. hasta que se eliminen manualmente. Las cookies no se eliminan 
automáticamente después del final de la sesión del Dispositivo, a menos que la 
configuración del Dispositivo del Usuario esté configurada para eliminar las cookies después 
del final de la sesión del Dispositivo.	

Las cookies utilizadas en el Sitio Web y en la Plataforma también pueden dividirse en: 
● Cookies necesarias: son archivos que contribuyen a la usabilidad del Servicio o Plataforma 

al permitir funciones básicas como la navegación en el Servicio y el acceso a áreas seguras 
del Servicio o Plataforma. El Servicio o la Plataforma no pueden funcionar correctamente sin 
estas cookies.	

● Cookies de preferencias: son archivos relativos a las preferencias. Permiten al Servicio o 
Plataforma recordar información que cambia la apariencia o el funcionamiento del Servicio 
o Plataforma, como su idioma preferido o la región en la que se encuentra.	

● Cookies estadísticas: son cookies que ayudan a los titulares del Sitio Web y de la Plataforma 
a entender cómo se comportan los diferentes Usuarios en el sitio web, recopilando y 
reportando información anónima, 	

● Cookies de marketing: son archivos que se utilizan para hacer un seguimiento de los 
usuarios en el sitio web o la plataforma. El propósito es mostrar anuncios que sean relevantes 
e interesantes para los Usuarios individuales y, por lo tanto, más valiosos para los editores y 
anunciantes de terceros.	

● Cookies no clasificadas: son cookies que están en proceso de clasificación, junto con los 
proveedores de cada una de ellas.	

  
SEGURIDAD DEL ALMACENAMIENTO DE DATOS 

  
● Mecanismos de almacenamiento y lectura de Cookies - los mecanismos de 

almacenamiento, lectura e intercambio de datos entre las Cookies almacenadas en el 
Dispositivo del Usuario y el Sitio Web o la Plataforma se implementan a través de los 
mecanismos integrados de los navegadores de Internet y no permiten recuperar otros datos 
del Dispositivo del Usuario o de otros sitios web visitados por el Usuario, incluidos datos 
personales o información confidencial. La transmisión de virus, troyanos y otros gusanos al 
Dispositivo del Usuario también es prácticamente imposible.	

● Cookies externas - El Administrador realiza todos los esfuerzos posibles para verificar y 
seleccionar socios de servicios en el contexto de la seguridad del Usuario. El Administrador 
selecciona para la cooperación a socios conocidos, grandes y de confianza pública mundial. 
Sin embargo, el Administrador no tiene pleno control sobre el contenido de las cookies de 
socios externos. El Administrador no es responsable de la seguridad de las Cookies, su 
contenido y su uso por los Scripts instalados en el servicio, procedentes de Servicios 
externos de acuerdo con la licencia, en la medida en que la ley lo permita. 	

● Control de cookies 



 

 

El Usuario podrá, a través del formulario del Sitio Web y de la Plataforma, modificar en 
cualquier momento la configuración de almacenamiento, eliminación y acceso a las Cookies 
almacenadas por cada sitio web. 

● Amenazas por parte del Usuario - El Administrador utiliza todas las medidas técnicas 
posibles para garantizar la seguridad de los datos introducidos en las cookies. Sin embargo, 
debe tenerse en cuenta que garantizar la seguridad de estos datos depende de ambas partes, 
incluida la actividad del Usuario. El Administrador no es responsable de la interceptación de 
estos datos, suplantación de la sesión del Usuario o su eliminación, como resultado de la 
actividad consciente o inconsciente del Usuario, virus, troyanos y otros programas espía con 
los que el Dispositivo del Usuario pueda, esté o haya estado infectado. El Usuario, para 
protegerse de estas amenazas, deberá seguir las recomendaciones de uso seguro de la red.	

● Almacenamiento de datos personales - El Administrador garantiza que hace todo lo posible 
para que los datos personales procesados introducidos voluntariamente por los Usuarios 
estén seguros, el acceso a los mismos sea limitado y se lleve a cabo de acuerdo con su 
finalidad y los fines del procesamiento. El Administrador también garantiza que hace todo lo 
posible para proteger los datos que posee contra pérdidas, aplicando las salvaguardas 
físicas y organizativas adecuadas.	

La restricción del almacenamiento y acceso a las Cookies en el Dispositivo del Usuario puede 
provocar el mal funcionamiento de determinadas funciones del Sitio Web o de la Plataforma. 
 El Administrador no será responsable del mal funcionamiento de las funciones del Sitio Web o de la 
Plataforma en caso de que el Usuario restrinja de algún modo la capacidad de guardar y leer archivos 
de Cookies o no consienta su procesamiento. 
  
 

COOKIES DE SERVICIOS EXTERNOS UTILIZADOS EN LA PLATAFORMA 
  
El Administrador en la Plataforma utiliza javascript y componentes web de socios que pueden colocar 
sus propias cookies en el Dispositivo del Usuario. A continuación se muestra una lista de los socios 
o sus servicios implementados en la Plataforma que pueden colocar cookies: 
● Servicios multimedia: 

o YouTube 
o Vimeo 
o Agora.io 

● Servicios sociales y publicitarios / combinados: 
 (Registro, inicio de sesión, intercambio de contenidos, comunicación, etc.).	
o Facebook / Píxel de Facebook 
o LinkedIn / Etiqueta LinkedIn Insight 
o Google / Anuncios Google  
o Usuario.com  
o SendGrid 
o FireBase  

● Llevar estadísticas: 
o Google Analytics 
o Estadísticas de WordPress (Automattic Inc.) 
o Google Tag Manager 
o Hotjar 

● CRM: 
o HubSpot 

● Otros servicios de apoyo al funcionamiento de la Plataforma: 
o Segmento 
o Sobrevivir 

 
Los servicios prestados por terceros están fuera del control del Administrador. Estas entidades 
pueden cambiar sus condiciones de servicio, políticas de privacidad, finalidad del tratamiento de 
datos y uso de cookies en cualquier momento. 
 

COOKIES DE SERVICIOS EXTERNOS UTILIZADOS EN EL SITIO 
  
El Administrador utiliza scripts javascript y componentes web de socios en el Sitio Web, que pueden 
colocar sus propias cookies en el Dispositivo del Usuario. La lista de socios o sus servicios 

https://nety.pl/cyberbezpieczenstwo/
https://www.youtube.com/t/terms
https://vimeo.com/privacy
https://www.agora.io/en/privacy-policy/
https://www.facebook.com/legal/terms
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.user.com/en/security/privacy-policy
about:blank
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://automattic.com/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://www.hotjar.com/privacy/
https://knowledge.hubspot.com/pl/privacy-and-consent/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://help.survicate.com/en/articles/3943207-terms-of-service-privacy-policy-gdpr-and-dpa?_gl=1*18yvu87*_ga*OTcwNTM4ODc1LjE2OTY1ODMxNTc.*_ga_Z8KP425DS5*MTY5ODA2MTYyNi4xLjAuMTY5ODA2MTYzMy41My4wLjA.


 

 

implementados en el Sitio Web que pueden colocar cookies se puede encontrar en: 
http://www.mindgram.com/pl/ciasteczka.  
Los servicios prestados por terceros están fuera del control del Administrador. Estas entidades 
pueden modificar en cualquier momento sus condiciones de servicio, políticas de privacidad, 
finalidad del tratamiento de datos y uso de cookies. 
 
  

§ 6 TIPOS DE DATOS NO PERSONALES RECOGIDOS EN EL 
SITIO WEB 

  
El Sitio Web recopila datos sobre sus usuarios. Parte de los datos se recogen de forma automática y 
anónima, y parte de los datos son datos personales facilitados voluntariamente por los Usuarios al 
suscribirse a los distintos servicios que ofrece el Sitio Web. 
  
Datos anónimos recogidos automáticamente: 

● Dirección IP. 
● Navegador y tipo de dispositivo. 
● Resolución de pantalla. 
● Ubicación aproximada. 
● Subpáginas del Sitio Web que se abren, datos sobre la actividad en el Sitio Web y la 

Plataforma 
● Tiempo pasado en la subpágina correspondiente del sitio web. 
● Tipo de sistema operativo. 
● Dirección de la subpágina anterior. 
● Dirección de la página de referencia. 
● Idioma del navegador. 
● Velocidad de conexión a Internet. 
● Proveedor de servicios de Internet, datos de redes móviles. 
● Número de teléfono. 

                             

§ 7 ACCESO DE TERCEROS A LOS DATOS PERSONALES 
  
Como norma general, el único destinatario de los datos personales proporcionados por las personas 
que utilizan los Servicios de Mindgram y otros usuarios del Sitio web es el Administrador.  
 
El Responsable del Tratamiento podrá recurrir a encargados del tratamiento y soluciones de IA de 
terceros cuando sea necesario para la correcta prestación de los servicios. El Responsable solo 
utilizará dichos procesadores y soluciones de IA que ofrezcan garantías suficientes para la aplicación 
de las medidas técnicas y organizativas adecuadas, de modo que el tratamiento cumpla los 
requisitos del RODO y proteja los derechos de los interesados. 
  
Los destinatarios de los datos personales y las entidades a las que confiamos los datos personales 
pueden ser entidades que nos apoyan en nuestra actividad diaria, incluidas entidades que participan 
en la prestación de servicios, en particular pueden ser proveedores de servicios psicológicos, 
servicios consistentes en el envío automatizado de correos electrónicos o mensajes SMS, soluciones 
informáticas, incluido el software utilizado en la prestación de servicios, proveedores de servicios 
que suministran al Administrador soluciones técnicas y organizativas, proveedores de servicios de 
IA, así como otras entidades, si el uso de sus servicios es necesario para la correcta prestación de 
servicios por parte de Mindgram. Los datos personales recogidos por Mindgram también pueden 
ponerse a disposición de: las autoridades estatales pertinentes a petición de las mismas en virtud de 
la normativa legal pertinente o a otras personas y entidades - en los casos previstos por la normativa 
legal.  
  
Mindgram puede transferir datos personales a terceros países si alguna de las entidades antes 
mencionadas lleva a cabo el procesamiento de datos en un tercer país y sólo si la Comisión Europea 
ha hecho una constatación de protección adecuada o con cláusulas contractuales aprobadas por la 
Comisión Europea. 
 



 

 

El responsable del tratamiento podrá, en casos justificados y sólo con el consentimiento del 
interesado, transferir datos personales a terceros que también actuarán como responsables del 
tratamiento de los datos personales. 
 

§ 8 ENLACES EXTERNOS 
  
El Servicio, es decir, los artículos, posts, entradas o comentarios de los Usuarios pueden contener 
enlaces a sitios web externos con los que el Administrador no colabora. El Administrador no se hace 
responsable de los contenidos ubicados fuera del Sitio Web. 

 
§ 9 PERFILACIÓN 

 
El Administrador podrá tomar decisiones de forma automatizada, incluida la elaboración de perfiles 
de los Usuarios de los Servicios y de los Usuarios de la Plataforma en la medida en que lleve a cabo 
actividades de marketing, en relación con los Usuarios de la Plataforma -basándose en el interés 
legítimo del Administrador, y en relación con los Usuarios de los Servicios- basándose en su 
consentimiento para dicha acción.     
El Administrador podrá tomar decisiones de forma automatizada, incluida la elaboración de perfiles 
de los Usuarios de los Servicios y de los Usuarios de la Plataforma en relación con los Servicios que 
se prestan utilizando IA, en relación con los Usuarios de la Plataforma y los Usuarios de los Servicios 
- sobre la base de su consentimiento para hacerlo. 

 
§ 10 

CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
  
El Administrador se reserva el derecho de modificar esta Política de Privacidad en cualquier 
momento sin informar a las personas cuyos datos procesa sobre el uso y la aplicación de datos 
anonimizados o el uso de cookies. 
 
El Administrador se reserva el derecho a realizar cualquier modificación de la presente Política de 
Privacidad en relación con el tratamiento de los Datos Personales, de lo que informará a las personas 
cuyos datos trate en un plazo de 14 días a partir de la modificación de las disposiciones. El uso 
continuado de los servicios implica que el Usuario ha leído y acepta las modificaciones de la Política 
de Privacidad. En caso de que el Usuario no esté de acuerdo con los cambios introducidos, está 
obligado a eliminar su cuenta del Servicio o retirar su consentimiento para el tratamiento de sus 
Datos Personales. 
 
Cualquier cambio introducido en la Política de Privacidad entrará en vigor tan pronto como se 
publique. 


